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eine Ausschreibung, in die auch der Be-
standsdienstleister einbezogen wurde. 
Resultat: Die Bank entschied sich für ei-
nen Dienstleisterwechsel und senkte im 
Zuge der Umstellung die Kosten für Un-
terhaltsreinigung um über 40 Prozent.

Für das Projekt Energiekosten wurden 
Einsparungen in Zusammenarbeit mit 
dem Bestandslieferanten in Höhe von 
37,5 Prozent für die beinflussbaren Kos-
tenbestandteile realisiert.

„Diese sehr erfreuliche Ergebnislage so-
wie die ressourcenschonende und pro-
fessionelle Projektarbeit motiviert uns, 
weitere Projekte mit Expense Reduction 
Analysts zu realisieren“, sagt Ralf Schrö-
ter, Prokurist und Bereichsleiter bei BAG. 

„Expense Reduction Analysts hat un-
sere Erwartungen übertroffen und auf-
grund des bewährten und transparenten 
Projektmodells sowie der professionel-
len Berichte dem Vorstand jederzeit 
die Möglichkeit gegeben, schnelle und 
fundierte Entscheidungen treffen zu 
können.“ So lautet das Fazit von BAG-
Vorstandsmitglied René Kunsleben zur 
Arbeit mit Expense Reduction Analysts. 

Die BAG Bankaktiengesellschaft steht 
mit vier Niederlassungen und ca. 150 
Mitarbeitern zu 99,9 Prozent im Eigen-
tum des Bundesverbandes der Deut-
schen Volksbanken und Raiffeisenban-

Zwecks Überprüfung und Senkung der 
Ausgaben in den Bereichen Energie und 
Reinigung, beauftragte das Unterneh-
men Daniela Strasser von Expense Re-
duction Analysts. Zu den Projekten zog 
Strasser den Experten Christoph Steven 
hinzu.

Expense Reduction Analysts arbeitet 
mit einem seit 1992 bewährten Projekt-
managementmodell, welches für den 
Kunden zu jeder Zeit transparent und 
nachvollziehbar jeden Meilenstein ab-
bildet und dokumentiert. Dabei arbeitet 
Expense Reduction Analysts weitestge-
hend autark und schont die personel-
len Ressourcen der Kunden. Durch die 
detaillierte Darstellung des Status-quo 
im Situationsbericht und des darauf fol-
genden Optionsberichtes, hatte die BAG 
eine fundierte Informationsbasis, um 
zügige und zielführende Entscheidungen 
treffen zu können.

Für das Reinigungsprojekt erstellte Ex-
pense Reduction Analysts basierend 
auf den individuellen Anforderungen 
der Bank, den Raumplänen und eigenen 
Vermessungen einen Leistungskatalog 
für das Bestandsgebäude und dem im 
Bau befindlichen Neubau. Dieser Leis-
tungskatalog war die Grundlage für 

BAG Bankaktiengesellschaft senkt Kosten für 
Energie und Reinigung 

Das Ergebnis

Expense Reduction Analysts erzielt Einsparungen von 37,5 Prozent bzw. 40 Prozent

„Diese sehr erfreuliche 
Ergebnislage sowie die 
ressourcenschonende 

und professionelle 
Projektarbeit motiviert 
uns, weitere Projekte 

mit Expense Reduction 
Analysts zu realisieren“

Ralf Schröter, 
Prokurist und Bereichsleiter, BAG Aktiengesellschaft

ken e. V. (BVR). Als Spezialkreditinstitut 
mit Vollbanklizenz ist die BAG das Kom-
petenzzentrum der genossenschaftli-
chen FinanzGruppe Volksbanken Raiff-
eisenbanken für das Servicing und den 
Ankauf von problembehafteten Risiko-
aktiva zuständig. Hierzu gehören neben 
dem klassischen Kreditgeschäft Immo-
bilien, Beteiligungen und sonstige Akti-
va einer Bankbilanz.

PROJEKTINFORMATION

Branche: Dienstleistung

Kostenkategorien: 
Energie:		 37,5 Prozent 
Reinigung:	 40 Prozent  


